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BCGH CCTV Privacy Notice Version 1.0 

ประกาศความเป+นส.วนตัว (Privacy Notice) 

สำหรับการติดตั้งกลGองวงจรปJดในพื้นที่สำนักงาน 

บริษัท บิทคับ แคปปJตอล กรุTป โฮลดิ้งสW จำกัด 

 

บริษัท บิทคับ แคปป+ตอล กรุ1ป โฮลดิ้งส8 จำกัด (“บริษัทฯ”) และบริษัทในเครือ  (รวมเรียกวHา “กลุ.มบริษัทบิทคับ”, “เรา” หรือ 

“ของเรา”)  มีการติดตั้งและใชMกลMองวงจรป+ดภายในอาคารสถานที่ของบริษัทฯ เพื่อรักษาความปลอดภัยและความมั่งคงของ

สถานที่ ทรัพย8สิน พนักงาน ลูกคMา ผูMใหMบริการภายนอก และผูMมาติดตHอ (“ท.าน”) ดังนั้น บริษัทฯ จึงไดMจัดทำประกาศความเปYน

สHวนตัวฉบับนี้ เพื่อแจMงใหMทHานทราบถึงรายละเอียดการเก็บรวบรวม ใชM และเป+ดเผยขMอมูลสHวนบุคคล (รวมเรียกวHา “ประมวลผล

ขGอมูลส.วนบุคคล”) รวมถึงสิทธิของทHานตามกฎหมายในฐานะเจMาของขMอมูลสHวนบุคคล 

1. ขGอมูลส.วนบุคคลที่บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใชG และเปJดเผย 

บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใชM และเป+ดเผยขMอมูลสHวนบุคคลของทHาน อันไดMแกH ภาพถHายและภาพบันทึกวีดีโอที่ไมHมีการบันทึกเสียง  

เมื่อทHานอยูHในพื้นที่ใด ๆ ของบริษัทฯ โดยขMอมูลสHวนบุคคลของทHานจะถูกบันทึกดMวยกลMองวงจรป+ดที่มีการเป+ดใชMงานตลอด 24 

ชั่วโมง เวMนแตHกรณีที่อุปกรณ8เกิดความขัดขMองหรือตMองทำการซHอมบำรุง ทั้งนี้ บริษัทฯ จะติดตั้งกลMองวงจรป+ดที่จุดสำคัญภายใน

พื้นที่ตHาง ๆ ของบริษัทฯ ยกเวMนบางพื้นที่ เชHน หMองสุขา เปYนตMน โดยบริษัทฯ จะจัดแสดงปeายเตือนตามความเหมาะสมบริเวณ

พื้นที่ที่มีการติดตั้งกลMองวงจรป+ด 

2. ขอบเขตของประกาศความเป+นส.วนตัว 

ประกาศความเปYนสHวนตัวฉบับนี้ใชMกับพนักงาน ลูกคMา ผูMใหMบริการภายนอก และผูMมาติดตHอยังพื้นที่สำนักงานของกลุHมบริษัทบิทคับ 

ทั้งนี้ “กลุ.มบริษัทบิทคับ” หมายถึงบริษัทที่มีรายชื่อปรากฏดMานลHางนี ้

1. บริษัท บิทคับ แคปป+ตอล กรุ1ป โฮลดิ้งส8 จำกัด 

2. บริษัท บิทคับ ออนไลน8 จำกัด 

3. บริษัท บิทคับ แลบ็ส8 จำกัด 

4. บริษัท บิทคับ บล็อคเชน เทคโนโลยี จำกัด 

5. บริษัท บิทคับ เวนเจอรส8 จำกัด 

6. บริษัท บิทคับ อินฟ+นิตี จำกัด 

7. บริษัท บิทคับ มูนช็อต จำกัด 

8. บริษัท บิทคับ เวิลด8เทค จำกัด 
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9. บริษัท บิทคับ แอดไวเซอรี่ จำกัด 

10. บริษัท บิทคับ คัสโตดี จำกัด 

11. บริษัท บิทคับ พอร8ทอล จำกัด 

3. วัตถุประสงคWของการเก็บรวบรวม ใชG หรือเปJดเผยขGอมูลส.วนบุคคล 

บริษัทฯ ดำเนินการเก็บรวบรวมขMอมูลสHวนบุคคลของทHานเพื่อวัตถุประสงค8 ดังตHอไปนี ้

1) เพื่อตรวจสอบและรักษาความปลอดภัยภายในบริเวณสถานที่ของบริษัทฯ 

2) เพื่อการใหMความชHวยเหลือในกระบวนการระงับขMอพิพาทซึ่งเกิดขึ้นในระหวHางที่มีกระบวนการทางวินัยหรือกระบวนการ

รMองทุกข8 

3) เพื่อการชHวยเหลือในการสอบสวนหรือกระบวนการที่เกี่ยวกับการแจMงเบาะแสและไตHสวน 

4. ฐานทางกฎหมายในการประมวลผลขGอมูลส.วนบุคคล 

บริษัทฯ ประมวลผลขMอมูลสHวนบุคคลของทHานภายใตMฐานประโยชน8อันชอบดMวยกฎหมายของบริษัทฯ เพื่อบรรลุวัตถุประสงค8

ตามที่ระบุไวMในขMอ 3. 

5. การเปJดเผยขGอมูลส.วนบุคคลของท.านต.อองคWกรหรือบุคคลภายนอก 

บริษัทฯ อาจเป+ดเผยขMอมูลสHวนบุคคลของทHานตHอองค8กรหรือบุคคลภายนอก ในกรณีที่บริษัทฯ พิจารณาวHามีความจำเปYนตMอง

เป+ดเผยขMอมูลสHวนบุคคลนั้นเพื่อวัตถุประสงค8ตามที่ไดMระบุในประกาศฉบับนี้ ในการนี้ บริษัทฯ อาจเป+ดเผยขMอมูลสHวนบุคคลของ

ทHานในกรณีดังตHอไปนี้ 

1) บริษัทฯ อาจเป+ดเผยขMอมูลในกลMองวงจรป+ดไปยังหนHวยงานภายในของบริษัทฯ และ/หรือผูMใหMบริการของบริษัทฯ เฉพาะที่

เกี่ยวขMองและมีบทบาทหนMาที่เทHาที่จำเปYนตามวัตถุประสงค8ที่กำหนดเทHานั้น โดยบุคคลหรือฝsายงานเหลHานี้ของบริษัทฯ จะ

ไดMรับอนุญาตใหMเขMาถึงขMอมูลสHวนบุคคลของทHานตามความจำเปYนและเหมาะสมเทHานั้น 

2) บริษัทฯ อาจเป+ดเผยขMอมูลในกลMองวงจรป+ดกับหนHวยงานที่มีอำนาจหนMาที่ตามที่กฎหมายกำหนด เฉพาะกรณีที่มีการรMองขอ

โดยเปYนลายลักษณ8อักษร และการรMองขอนั้นเปYนไปเพื่อกระบวนการสืบสวนสอบสวนของเจMาหนMาที่รัฐ หรือเพื่อการ

ดำเนินคดีในกระบวนการทางศาล 
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6. ระยะเวลาในการเก็บรักษาขGอมูลส.วนบุคคล 

บริษัทฯ อาจเก็บรักษาขMอมูลสHวนบุคคลของทHานไวMไมHเกินกวHาระยะเวลา 90 วัน หรือเทHาที่จำเปYนเพื่อการบรรลุวัตถุประสงค8ตามที่

ระบุในประกาศฉบับนี้ หรือเทHาที่จำเปYนตามกฎหมายที่ใชMบังคับ อนึ่ง บริษัทฯ อาจจำเปYนตMองเก็บรักษาขMอมูลสHวนบุคคลของทHาน

ไวMเปYนระยะเวลาเทHาที่จำเปYนเพื่อการจัดการขMอพิพาทหรือกระบวนการทางกฎหมายและกระบวนการทางศาลซึ่งอาจเกิดขึ้น โดย

บริษัทฯ จะดำเนินการลบทำลาย หรือทำใหMขMอมูลสHวนบุคคลของทHานเปYนขMอมูลที่ไมHสามารถระบุตัวบุคคลผูMเปYนเจMาของขMอมูลไดM

เมื่อหมดความจำเปYนในการประมวลผลขMอมูลสHวนบุคคลตามวัตถุประสงค8ที่กำหนดไวMในประกาศฉบับนี้ หรือเมื่อถึงกำหนด

ระยะเวลาตามนโยบายการเก็บรักษาขMอมูลสHวนบุคคลของบริษัทฯ และ/หรือกลุHมบริษัทบิทคับ 

7. มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของขGอมูล 

บริษัทฯ ใหMความสำคัญกับความมั่นคงปลอดภัยของขMอมูลสHวนบุคคลของทHาน บริษัทฯ จึงจัดใหMมีมาตรการการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยทางเทคนิคและการบริหารจัดการที่เหมาะสมเพื่อใหMมั่นใจวHาขMอมูลสHวนบุคคลของทHานจะไมHถูกเขMาถึง แกMไข เปลี่ยนแปลง 

ลบ หรือทำลายโดยผูMไมHมีสิทธิ และจัดใหMมีการทบทวนมาตรการดังกลHาวเมื่อมีความจำเปYน หรือเมื่อเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงไป

เพื่อใหMการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของขMอมูลมีประสิทธิภาพอยูHเสมอ 

8. สิทธิตามกฎหมายของท.าน 

ทHานสามารถใชMสิทธิใด ๆ อันพึงมีภายใตMหลักเกณฑ8ที่กำหนดไวMในพระราชบัญญัติคุMมครองขMอมูลสHวนบุคคล พ.ศ. 2562 กฎหมาย 

ประกาศ และขMอบังคับใด ๆ ที่เกี่ยวขMอง ซึ่งรวมถึง 

1. สิทธิในการขอเขGาถึงขGอมูลส.วนบุคคล (Right of access)  

ทHานมีสิทธิขอเขMาถึงขMอมูลสHวนบุคคลของตนที่บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใชM และเป+ดเผย รวมถึงมีสิทธิขอใหMบริษัทฯ แจMง

แหลHงที่มาของขMอมูล เวMนแตHกรณีที่บริษัทฯ มีสิทธิปฏิเสธคำขอของทHานตามกฎหมาย หรือคำสั่งศาล หรือกรณีที่คำขอ

ของทHานจะมีผลกระทบที่อาจกHอใหMเกิดความเสียหายตHอสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น ทั้งนี้ บริษัทฯ อาจขอขMอมูล

ของทHานเพิ่มเติมเพื่อทำการยืนยันตัวตนกHอนดำเนินการ 

2. สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม (Right to withdraw consent)  

ในกรณีที่ทHานไดMใหMความยินยอมใหMบริษัทฯ ในการเก็บรวบรวม ใชM หรือเป+ดเผยขMอมูลสHวนบุคคลของทHาน ทHานมีสิทธิที่

จะถอนความยินยอมนั้นเมื่อใดก็ไดM เวMนแตHมีขMอจำกัดสิทธิทางกฎหมายหรือมีสัญญาระหวHางทHานกับบริษัทฯ ที่ใหM

ประโยชน8แกHทHานอยูH 

3. สิทธิในการไดGรับและโอนถ.ายขGอมูล (Right to data portability)  
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ทHานมีสิทธิในการขอใหMโอนยMายขMอมูลสHวนบุคคลในรูปแบบอัตโนมัติไปยังผูMควบคุมขMอมูลสHวนบุคคลอื่น เวMนแตHโดย

สภาพทางเทคนิคไมHสามารถกระทำไดM ทั้งนี ้บริษัทฯ ยังไมHสามารถรองรับการใชMสิทธิตามขMอนี้ในปuจจุบัน 

4. สิทธิในการคัดคGานการเก็บรวบรวม ใชG หรือเปJดเผยขGอมูลส.วนบุคคล (Right to object)  

ทHานมีสิทธิคัดคMานการเก็บรวบรวม การใชM หรือการเป+ดเผยขMอมูลสHวนบุคคลของทHานซึ่งมีวัตถุประสงค8เพื่อการบรรลุ

ประโยชน8โดยชอบดMวยกฎหมายของบริษัทฯ และ/หรือ กลุHมบริษัทบิทคับ หรือของบุคคลอื่น ไดM ทั้งนี้ บริษัทฯ อาจ

ปฏิเสธที่จะปฏิบัติตามคำขอของทHานในกรณีที่บริษัทฯ สามารถแสดงไดMวHามีเหตุอันชอบดMวยกฎหมายในการเก็บ

รวบรวม ใชM หรือเป+ดเผยขMอมูลสHวนบุคคลดังกลHาว ซึ่งอาจสำคัญยิ่งกวHาประโยชน8ของทHาน หรือถMาการเก็บรวบรวม ใชM 

หรือเป+ดเผยขMอมูลสHวนบุคคลดังกลHาวเปYนไปเพื่อกHอตั้งสิทธิเรียกรMองตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใชMสิทธิ

เรียกรMองตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นตHอสูMสิทธิเรียกรMองตามกฎหมาย 

5. สิทธิในการขอใหGลบทำลายขGอมูลส.วนบุคคล (Right to erasure / Right to be forgotten)  

ทHานสามารถใชMสิทธิใหMทางบริษัทฯ ดำเนินการลบทำลายหรือทำใหMขMอมูลสHวนบุคคลของทHานเปYนขMอมูลที่ไมHสามารถ

ระบุตัวบุคคลกับขMอมูลของทHานที่ทางบริษัทฯ ไดMเก็บรวบรวม ใชM หรือเป+ดเผย ทั้งนี้ บริษัทฯ อาจปฏิเสธที่จะปฏิบัติตาม

คำขอใหMลบหรือทำลายขMอมูลสHวนบุคคลของทHานไดM เพื่อการกHอตั้งสิทธิเรียกรMองตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการ

ใชMสิทธิเรียกรMองตามกฎหมาย การยกขึ้นตHอสูMสิทธิเรียกรMองตามกฎหมาย หรือการปฏิบัติตามกฎหมาย 

6. สิทธิในการขอระงับการใชGขGอมูล (Right to restrict processing)  

ทHานมีสิทธิในการขอระงับการเก็บรวบรวม ใชM หรือ เป+ดเผย ขMอมูลสHวนบุคคลของทHานชั่วคราวไดMในกรณีที่บริษัทฯ อยูH

ในระหวHางการตรวจสอบคำรMองขอใชMสิทธิแกMไขขMอมูล หรือขอคัดคMาน หรือกรณีอื่นใดที่บริษัทฯ หมดความจำเปYนใน

การประมวลผลขMอมูลสHวนบุคคลของทHาน และตMองลบหรือทำลายขMอมูลสHวนบุคคลตามกฎหมายที่เกี่ยวขMอง แตHทHานไดM

ขอใหMบริษัทฯ ระงับการใชMแทน 

7. สิทธิขอใหGแกGไขขGอมูล (Right of rectification)  

ทHานมีสิทธิในการขอใหMมีการดำเนินการแกMไขขMอมูลสHวนบุคคลที่ทางบริษัทฯ ไดMเก็บรวบรวม ใชMหรือเป+ดเผยเกี่ยวกับ

ทHานใหMถูกตMอง เปYนปuจจุบัน สมบูรณ8 และไมHกHอใหMเกิดความเขMาใจผิดไดM 

8. การยื่นเรื่องรGองเรียน  

ทHานมีสิทธิรMองเรียนตHอคณะกรรมการผูMเชี่ยวชาญภายใตMคณะกรรมการคุMมครองขMอมูลสHวนบุคคลในกรณีที่บริษัทฯ หรือ

ผูMประมวลผลขMอมูลสHวนบุคคล รวมทั้งลูกจMาง หรือผูMรับจMางของทางบริษัทฯ หรือของผูMประมวลผลขMอมูลสHวนบุคคล ฝsา

ฝvน หรือไมHปฏิบัติตามกฎหมายวHาดMวยการคุMมครองขMอมูลสHวนบุคคล รวมถึงกฎกระทรวง หรือประกาศที่ออกตาม

กฎหมายดังกลHาว 
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ทั้งนี้ ทHานอาจไมHสามารถใชMสิทธิตามกฎหมายไดM หรือการใชMสิทธิบางกรณีอาจมีคHาใชMจHายหากปรากฏวHาคำรMองขอใชMสิทธิของทHานมี

ลักษณะดังนี้ 

1. เปYนการขัดหรือแยMงหรือไมHเปYนไปตามสิทธิที ่กำหนดไวMในพระราชบัญญัติคุ MมครองขMอมูลสHวนบุคคล พ.ศ. 2562 

กฎหมาย หรือประกาศที่เกี่ยวขMอง 

2. เปYนการขัดหรือแยMงตHอบทบัญญัติของกฎหมายหรือคำสั่งของศาล 

3. เปYนการกระทบตHอสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น 

4. เปYนการใชMสิทธิโดยไมHสุจริต ฟุsมเฟvอย หรือไมHสมเหตุสมผล หรือ 

5. มีผลตHอการสืบสวนสอบสวน การใชMสิทธิทางกระบวนการยุติธรรม หรือการพิจารณาพิพากษาของศาล เปYนตMน 

ทHานสามารถใชMสิทธิของทHานโดยดาวน8โหลดและกรอกแบบฟอร8มคำรMองขอการใชMสิทธิไดMที่เว็บไซต8 

https://www.bitkubcapital.com/data-subject-right.html และสHงมายังอีเมล people@bitkub.com  

9. รายละเอียดการติดต.อ 

หากทHานมีคำถาม ขMอเสนอแนะ หรือตMองการรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับกิจกรรมของบริษัทฯ หรือประกาศฉบับนี้ โปรดติดตHอ 

• บริษัท บิทคับ แคปปJตอล กรุTป โฮลดิ้งสW จำกัด 2525 อาคารเอฟวายไอ เซ็นเตอร8 ชั้นที่ 11 ยูนิต 2/1101-2/1107 

ถนนพระรามท ี ่  4 แขวงคลอง เตย เขตคลอง เตย กร ุ ง เทพมหานคร 10110 โทร  02-032-9533 อ ี เมล 

people@bitkub.com  

• เจGาหนGาที่คุGมครองขGอมูลส.วนบุคคล 2525 อาคารเอฟวายไอ เซ็นเตอร8 ชั้นที่ 11 ยูนิต 2/1101-2/1107 ถนนพระราม

ที่ 4 แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110 อีเมล dpo_bcgh@bitkub.com  

ประกาศความเปYนสHวนตัวนี้ปรับปรุงลHาสุดเมื่อวันที ่14 มิถุนายน 2567 

https://www.bitkubcapital.com/data-subject-right.html
mailto:people@bitkub.com
mailto:people@bitkub.com
mailto:dpo_bcgh@bitkub.com

